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คำจำกัดความ/ ความหมาย 
การนำระบบ แนวทางการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานในผลงานที่ได้รับรางวัลบริการ

ภาครัฐ ระดับดี หรือ ระดับดีเด่น ไปขยายผลในหน่วยบริการสาขาหรือพื้นที่ที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบ
หน่วยงานผู้สมัครไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ และควบคุมรูปแบบ คุณภาพ และ
มาตรฐานของงานบริการให้คงอยู่ในระดับเดียวกันหรือดีกว่าในหน่วยบริการสาขาหรือพื้นที่ที่ไปขยายผล หรือ
กรณีการนำผลงานระดับดี หรือระดับดีเด่น ไปต่อยอดขยายผลการดำเนินงานในเชิงคุณภาพ เพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการให้บริการที่ดีข้ึนจากเดิมอย่างเห็นเป็นที่ประจักษ์ 

เงื่อนไขการพิจารณา  
1) เป็นผลงานที่เคยได้รับรางวัลบริการภาครัฐ ระดับดี หรือ ระดับดีเด่น ย้อนหลังไม่เกิน 5 ปี 
2)  เป็นผลงานที่เกิดจากการขยายผลในรูปแบบ ดังนี้ 
 2.1) การขยายผลการให ้บร ิการ ด ้วยการนำผลงานตามข ้อ (1)  ไปขยายผล 

ทั้งในเชิงแนวคิด นโยบาย หรือรูปแบบการดำเนินการตามมาตรฐานของผลงานที่เคยได้รับรางวัลหรือดีกว่าเดิม 
ในหน่วยบริการสาขาหรือพื้นที่ ภายใต้สังกัดของหน่วยงานผู้สมัครไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 โดยประชาชนต้อง
ได้รับการบริการที่ด ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรมในแต่ละแห่ง ไม่น้อยกว่า 1 ปี    

     2.2) การต ่อยอดขยายผลการดำเน ินงานในเช ิงค ุณภาพ ด ้วยการนำผลงาน 
ตามข้อ (1) ไปพัฒนาต่อยอดผลงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการที่ดีขึ้นจากเดิมอย่างเป็นที่ประจักษ์  
โดยประชาชนต้องได้รับการบริการที่ดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรมไม่น้อยกว่า 1 ปี  

3) เป็นผลงานที่หน่วยงานสามารถแสดงกระบวนการติดตามและประเมินผลในการควบคุม
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้ 

4) การขยายผลการให้บริการ หน่วยงานผู้สมัครไม่จำเป็นต้องเป็นหน่วยงานเดียวกับผู้สมัครในปี
ที่เคยได้รับรางวัลฯ แต่เป็นหน่วยงานที่สามารถนำผลงานไปขยายผลได้ในหน่วยบริการสาขาหรือพ้ืนที่ของตนเอง ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80  เช่น โรงพยาบาลเคยได้รับรางวัลในนามสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หากจังหวัดนำ
ผลงานดังกล่าวไปขยายผลในโรงพยาบาลภายในจังหวัด จังหวัดดังกล่าวสามารถยื่นสมัครขอรับรางวัลฯ ได้ เป็นต้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.รางวัลบริการภาครัฐ ประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ             
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เกณฑ์การประเมินรางวัลบริการภาครัฐ 
 
ประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ มีประเด็นการประเมินแบ่งออกเป็น 2 มิติ ดังนี้ 
 

มิติ ข้อคำถาม คะแนน 
1. กระบวนการจัดการ  40 
 1.  มีการกำหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย วางแผน และการสื ่อสารในการขยายผล

 มาตรฐานการบริการอย่างไร  
2.  ความท้าทายในการดำเนินการขยายผลเป็นอย่างไร  
3. มีกระบวนการในการนำผลงานที่ได้รับรางวัลไปขยายผลในระดับหน่วยงานหรือ
 พ้ืนที่อย่างไร   
4.  มีกระบวนการในการติดตาม ประเมินผล เพื่อควบคุมคุณภาพ และมาตรฐาน 
 การให้บริการอย่างไร  

2. ผลผลิต/ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์ 60 
 5.  มีผลผลิตที่สะท้อนถึงประโยชน์ที่ได้รับจากการขยายผลมาตรฐานการบริการ

 อย่างไร  
6.  ความครอบคลุมของการนำผลงานที่เคยได้รับรางวัลไปขยายผลเป็นอย่างไร  
7.  มีผลลัพธ์ที่สะท้อนถึงประโยชน์ที่ได้รับจากการขยายผลมาตรฐานการบริการ
 อย่างไร ผลลัพธ์สะท้อนผลกระทบเชิงบวก หรือประโยชน์ต่อสังคม ประเทศ 
 อย่างไร และมีการวัดผลที่แสดงความพึงพอใจ/ประสบการณ์ของผู้รับบริการ
 หรือไม่ อย่างไร  
8.  มีคุณภาพการดำเนินการขยายผลมาตรฐานการบริการเป็นอย่างไร เช่น ด้านมาตรฐาน 

การให้บริการ ด้านเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน  
9.  มีมาตรฐานการบริการที่สามารถพัฒนาได้สูงกว่าเดิมหรือไม่ อย่างไร อธิบาย        

ให้ชัดเจนโดยมีข้อมูลในเชิงสถิติ   
10.  มีการสร้างความยั่งยืนของการขยายผลมาตรฐานการบริการ เช่น มีการสรุป

บทเรียน การวางแผนขยายผล  
คะแนนเต็ม 100 
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เงื่อนไขการสมัครขอรับรางวัล 
คุณสมบัติเบื้องต้น 

หน่วยงานของรัฐทุกประเภท ได้แก่ ส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า จังหวัด องค์การมหาชน 
รัฐวิสาหกิจ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรอิสระ และหน่วยงานของรัฐประเภท
อื่น ๆ สามารถสมัครรางวัลบริการภาครัฐ ได้ทุกประเภทรางวัล โดยแต่ละหน่วยงานสามารถสมัครได้  
หลายผลงาน ในขณะเดียวกัน หน่วยงานส่วนภูมิภาค สามารถสมัครผ่านส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า  
ที่เป็นต้นสังกัดของหน่วยงาน หรือจังหวัดที่หน่วยงานตั้งอยู่ก็ได้ ทั้งนี้ กรณีผลงานที่เป็นการดำเนินงานร่วมกัน
ของหลายหน่วยงานในจังหวัด ควรสมัครในนามของจังหวัด 
 
วิธีการสมัคร 
  หน่วยงานสมัครด้วยตนเองผ่านช่องทางออนไลน์ที ่ https://awards.opdc.go.th/awardsregister/  
โดยดำเนินการ ดังนี้  
                       1. กรอกแบบฟอร์ม ส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร ความยาวไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4ตัวอักษร 
TH SarabunPSK ขนาด 16 และอย ู ่ ในร ูปแบบ .doc หร ือ .docx และ .pdf เท ่าน ั ้น  ตามที ่กำหนด   
(ดาวน์โหลดไฟล์แบบฟอร์มได้จากเว็บไซต์สำนักงาน ก.พ.ร.) และส่งผ่านระบบออนไลน์  
                     2. กรอกข้อมูล ส่วนที่ 2 ผลการดำเนินการ โดยกรอกข้อมูลผ่านระบบรับสมัครรางวัล 

ทั้งนี้ หน่วยงานผู้สมัครไม่ต้องทำหนังสือนำส่ง แต่การสมัครต้องได้รับการรับรองจากหน่วยงาน 
ต้นสังกัดผ่านระบบออนไลน์  

   
หมายเหตุ  แบบฟอร์มส่วนที่ 1 เป็นการ Download ไฟล์ (Word) ไปกรอกข้อมูลและนำกลับมา Upload  

เข้าระบบ (กรุณากรอกแบบฟอร์มให้ครบถ้วนสมบูรณ์) 
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แบบฟอร์มสมัครประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ 
โปรดกรอกรายละเอียดเกี่ยวกับผลงานที่ขอรับรางวัล ดังนี้ (กรุณา √ ในช่องสี่เหลี่ยมให้ครบถ้วน) 
  เป็นผลงานที่เคยได้รับรางวัลบริการภาครัฐ ระดับ “ดี” หรือ “ดีเด่น” ไม่เกิน 5 ปี (ปี  2560 – 2564) 
  ระดับ “ดีเด่น” ชื่อผลงาน........................................................................................................... .......... 
 ประเภทรางวัล............................................................... ประจำปี................................... .................. 
  ระดับ “ดี” ชื่อผลงาน................................................................................................ ........................... 
 ประเภทรางวัล............................................................... ประจำปี................................. ................... 

รูปแบบการขยายผลที่ขอรับรางวัล (กรุณา √ ในช่องสี่เหลี่ยม 1 รูปแบบเท่านั้น) 
 เป็นการขยายผลการให้บริการตามมาตรฐานที่เคยได้รับรางวัลหรือดีกว่าไปในหน่วยบริการสาขาหรือ

พื้นที่ภายใต้สังกัดของหน่วยงานผู้สมัคร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 โดยประชาชนต้องได้รับการบริการ   
ที่ดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรมในแต่ละแห่งไม่น้อยกว่า 1 ปี (ในวันที่ปิดรับสมัคร) 
- เริ่มขยายผลเมื่อ..................................................... .................................................................. 

 เป็นการต่อยอดขยายผลการดำเนินงานในเชิงคุณภาพ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการที่ดีขึ้นจากเดิม
อย่างเป็นที่ประจักษ์ โดยประชาชนต้องได้รับการบริการที่ดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรม  
ในแต่ละแห่งไม่น้อยกว่า 1 ปี (ในวันที่ปิดรับสมัคร) 
- เริ่มขยายผลเมื่อ............................................................................................................................. 

 
 เป็นผลงานที่หน่วยงานสามารถแสดงกระบวนการติดตามและประเมินผลในการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน        

การให้บริการได้ 

 เป็นผลงานที่สามารถแสดงข้อมูลผลการให้บริการของทุกหน่วยงานสาขาหรือหน่วยงานในพื้นที่ที่ไป   
ขยายผลในเชิงประจักษ์ (ควรแสดงตัวชี้วัดที่ใช้ในการวัดผลการให้บริการพร้อมผลลัพธ์ที่ชัดเจน เช่น 
ระยะเวลา การให้บริการ เป็นต้น) รวมถึงผลลัพธ์/ผลกระทบที่ประชาชนได้รับที่ครอบคลุมทุกหน่วยงาน
สาขาหรือหน่วยงานในพ้ืนที่การขยายผล เช่น ความพึงพอใจของผู้รับบริการ การรับรู้ของประชาชน เป็นต้น 

ชื่อผลงาน : ……………………………………………………………………………………..………………………………………….. 

ชื่อส่วนราชการ : ……………………………………………………………………………………………………………….………… 

หน่วยงานที่รับผิดชอบผลงาน : ……………………………………………………………………………………………………… 

ชื่อผู้ประสานงาน…………………………………………. ตำแหน่ง ...............………………………………………………… 

สำนัก/กอง ………………………………………………… เบอร์โทรศัพท์ …….....................……………………………… 

เบอร์โทรศัพท์มือถือ……………………………………… เบอร์โทรสาร………………………………………….…………..... 

e – Mail……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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สรุปผลการดำเนินการในภาพรวม 
โปรดสรุปรายงานผลการดำเนินการในภาพรวม สามารถแทรกภาพประกอบได้ โดยต้องมีความยาวไม่เกิน  
3 หน้ากระดาษ A4 ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 และอยู่ในรูปแบบ .doc หรือ .docx เท่านั้น) 

 
ส่วนที่ 1 บทสรุปสำหรับผู้บริหาร (Executive Summary) (ความยาวไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4)  
1. อธิบายกระบวนการและข้ันตอนในการให้บริการของผลงานที่เคยได้รับรางวัล  
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
2. การระบุปัญหา  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
3. การดำเนินการ (วิธีการ/รูปแบบ)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
............………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……..............………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. ผลผลิตและผลลัพธ์จากการดำเนินการ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
5. ประโยชน์ต่อผู้รับบริการ/ประชาชน (ระบุข้อมูลเชิงประจักษ์) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………........ 
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ส่วนที่ 2 ผลการดำเนินการ (กรอกข้อมูลผ่านทางระบบรับสมัครรางวัล) 
 

แบบฟอร์มสมัครประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ 
ข้อคำถาม ผลการดำเนินการ 

 เลือกตอบตามประเด็นท่ีมี  เลือกตอบได้เพียง 1 ข้อ   
คำอธิบาย 

(จำเปน็ต้องระบ ุ 
ไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 

มิติท่ี 1 กระบวนการจัดการ (40 คะแนน) 
1. การกำหนด 
กลยุทธ์และวางแผน 
 

 มีกลยุทธ์ที่สำคัญในการผลักดันให้การขยายผลมาตรฐานการบริการ
บรรลุสัมฤทธ์ิผล  

 

 มีการกำหนดเป้าหมายของการขยายผล เช่น การพัฒนาต่อยอด
ขยายผลของผลงานในเชิงคุณภาพ เป็นต้น  

 

 มีการวางแผนงานที่ระบุขั้นตอน กรอบระยะเวลาของการขยายผล  
ที่ชัดเจน  
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาว       
ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4) 

 

 มีการสื่อสารแผนงานให้บุคลากรให้ทราบโดยทั่วทั้งองค์กร  
2. ความท้าทาย 
ในการดำเนินการ 
 

 ว ิธ ีการค ้นหาร ูปแบบท ี ่ เหมาะสมก ับสภาพป ัญหา องค ์กร 
สถานการณ์และสิ่งแวดล้อมของหน่วยงาน 

 

 การจัดสรรทรัพยากรที่เกี่ยวข้องทั้งงบประมาณ บุคลากร สถานท่ี  
 การพัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถในการขยายผลการบริการ  
 การแก้ไขปัญหาอื่น ๆ อันเกิดจากการดำเนินการขยายผล   

3. กระบวนการ
อย่างไรในการนำ
ผลงานที่ได้รับรางวัล
ไปขยายผลในระดับ
หน่วยงานหรือพ้ืนที ่

 
 

มีข้อมูลแสดงวิธีการ/ขั ้นตอน ในการนำผลงานที่ได้รับรางวัลไป 
ขยายผลในระดบัหน่วยงานหรือพื้นที่ หรือขยายผลต่อยอดในเชิงคุณภาพ  
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาว       
ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4) 

 

4. กระบวนการใน
การติดตาม 
ประเมินผล  
เพ่ือควบคุมคุณภาพ 
และมาตรฐาน     
การให้บริการ  

 มีวิธีการ/ขั้นตอน/กลไกสำหรับการติดตามประเมินผลการให้บริการ
ของแต่ละหน่วยงานสาขาหรือพื้นที่ หรือขยายผลต่อยอดในเชิงคณุภาพ 
เพื่อให้มั่นใจว่า การบริการมีคุณภาพและมาตรฐานตามที่กำหนด  
เช่น วิธีการ/ขั้นตอนในการติดตามประเมินผลการกำหนดมาตรฐาน
การให้บริการ เป็นต้น  
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาว      
ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4) 

 

มิติท่ี 2 ผลผลิต ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์ (60 คะแนน) 
5. ผลผลิตท่ีสะท้อน
ถึงประโยชน์ที่ได้รับ
จากการขยายผล
มาตรฐานการบริการ 

 มีข้อมูลหรือการวัดผลผลิตที่แสดงความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว ้
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ A4) 

 

 มีข้อมูลหรือการวัดผลผลิตที่แสดงความสำเร็จของการดำเนินการ
เพื่อแก้ปัญหาความท้าทายที่กำหนดไว้ 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ A4) 
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แบบฟอร์มสมัครประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ 
ข้อคำถาม ผลการดำเนินการ 

 เลือกตอบตามประเด็นท่ีมี  เลือกตอบได้เพียง 1 ข้อ   
คำอธิบาย 

(จำเปน็ต้องระบ ุ 
ไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 

6. ความครอบคลุม
ของผลงานที่เคย
ได้รับรางวัลไป 
ขยายผล  

 มีข้อมูลที ่แสดงว่าได้นำผลงานที ่เคยได้รับรางวัลไปปฏิบัติได้
ครอบคลุมหน่วยงานสาขาหรือหน่วยงานในพื้นที่ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
(อธิบายโดยระบุจำนวนหน่วยงานสาขาหรือหน่วยงานในพื้นที่) 

 

7. ผลลัพธ์ที่สะท้อน
ถึงประโยชน์ที่ได้รับ
จากการขยายผล
มาตรฐานการบริการ  
 

 มีข้อมูลหรือการวัดผลลัพธ์ที่สะท้อนถึงประโยชน์ที่ผู้รับบริการได้รับ
จากการขยายผลมาตรฐานการบริการ 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ A4)  

 

 มีผลลัพธ์ที ่สะท้อนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชน์ต ่อสังคม 
ประเทศในด้านต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข สิ่งแวดล้อม 
ความมั่นคง เป็นต้น ที่ได้รับจากการขยายผลมาตรฐานการบริการ 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ A4) 

 

 มีข้อมูลหรือการวัดผลที ่แสดงความพึงพอใจของผู ้ร ับบริการ /
ประสบการณ์ของผู้รับบริการจากผลงาน 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ A4) 

 

8. คุณภาพ 
การดำเนินการ 
ขยายผลมาตรฐาน
การบริการ 

  มีข้อมูล หรือสถิติที่แสดงคุณภาพของการควบคุมมาตรฐาน/คุณภาพ 
การบริการของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการขยายผล 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ A4) 

  

 มีข้อมูล หรือสถิต ิที ่แสดงคุณภาพของเจ้าหน้าที ่ที ่ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานท่ีมีการขยายผล 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ A4) 

 

9. มาตรฐาน 
การบริการที่สามารถ
พัฒนาได้สูงกว่าเดิม 

 มีข้อมูลหรือสถิติที่แสดงถึงการนำผลงานท่ีเคยไดร้ับรางวัลไปตอ่ยอด
ขยายผลในเชิงคุณภาพที่สูงข้ึนกว่ามาตรฐานเดิมที่เคยได้รับรางวัล  
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ A4) 

 

10. การสร้าง 
ความยั่งยืนของ   
การขยายผล
มาตรฐานการบริการ  

 
 

มีการสรุปบทเรียน มีการวางแผนเพื่อการขยายผลความร่วมมือ 
ทีเ่พิ่มขึ้น 
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ความหมาย 
          รางวัลระดับสูงสุดของการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมทุกประเภทที่มอบให้กับหน่วยงาน
ของรัฐ ที่นำต้นแบบ (Best Practice) โครงการหรือผลงานที่เคยได้รับรางวัลไปขยายผลหรือต่อยอด 
การดำเนินงานในพื้นที่อื ่น ๆ หรือต่อยอดจากผลงานเดิม แล้วเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาที่มี
นัยสำคัญและมีผลกระทบสูง (High Impact) และเกิดประโยชน์และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
กลุ่มเป้าหมาย หรือประชาชนในพื้นท่ี  ที่ขยายผลหรือต่อยอดเช่นเดียวกับผลงานต้นแบบ 

                เงื่อนไขการสมัคร 
1) โครงการหรือผลงานที่เสนอขอรับรางวัลต้องเป็นการทำงานแบบมีส่วนร่วมในระดับหุ้นส่วน

ความร่วมมือ (Collaborate) ที่มีผลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีการดำเนินงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี และมีการ
ดำเนินการอยู่อย่างต่อเนื่อง 

2) โครงการหรือผลงานที่เสนอมา ต้องเป็นการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจหลัก 
ขององค์กร หรือนโยบายสำคัญของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี ในกรณีของจังหวัดต้องเป็นการดำเนินงาน 
ที่สอดคล้องตามแผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุ่มจังหวัด และผลการดำเนินงานต้องสะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนา
หรือการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่ดีขึ้น และส่งผลกระทบ ( Impact) ต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และประเทศ 

3) โครงการหรือผลงานที่เสนอขอรับรางวัลต้องเป็นการนำต้นแบบจากโครงการ/ผลงานที่เคย
ได้รับรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วม (Effective Change)  
ในระดับดีเด่นหรือระดับดีไปขยายผลในเชิงนโยบาย หรือพื้นที่ไม่น้อยกว่า 2 พื้นที่ จนเกิดความสำเร็จ 
โดยหน่วยงานต้องเริ่มขยายผลไม่เกิน 3 ปี หลังจากได้รับรางวัลสำหรับระยะเวลาการดำเนินการขึ้นอยู่กับ
ผลงานที่ประสบความสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ยกตัวอย่างเช่น หน่วยงานได้รับรางวัลประเภทรางวัลสัมฤทธิผล
ประชาชนมีส่วนร่วม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ต้องเริ่มต้นการขยายผลไม่เกินปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
สำหรับหน่วยงานจะส่งสมัครในปีใดนั้น ขึ้นอยู่กับว่าหน่วยงานได้ดำเนินการสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ในปีใด 
โดยหากหน่วยงานดำเนินการสำเร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สามารถส่งสมัครรางวัลได้ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 หรือ ผลงานที่เสนอขอรับรางวัลต้องเป็นการนำต้นแบบจากโครงการ/ผลงานที่เคยได้รับรางวัล 
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภทรางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วม ในระดับดีเด่นหรือระดับดี  
ไม่น้อยกว่า 3 ปี หากนำไปขยายผลในพื้นที่เดิมจนเกิดความสำเร็จ และมีผลลัพธ์ที่ชัดเจนและดำเนินการ 
อย่างต่อเนื่อง โดยมีการต่อยอดความยั่งยืน หรือ ผลงานที่เสนอขอรับรางวัลต้องเป็นการนำต้นแบบจาก
โครงการ/ผลงานที่เคยได้รับรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภทรางวัลเปิดใจใกล้ชิดประชาชน 
มาแล้วในระดับดีเด่นหรือระดับดี เกินกว่า 3 ปี โดยแสดงให้เห็นการต่อยอดผลงาน มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
จากเดิม หรือ ผลงานที่เสนอขอรับรางวัลต้องเป็นการนำต้นแบบจากโครงการ/ผลงานที่เคยได้รับรางวัล 
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภทเลื่องลือขยายผลมาแล้วในระดับดีเด่นหรือระดับดี เกินกว่า 3 ปี 
สามารถส่งสมัครในพื้นที่เดิมได้ หรือขยายในพื้นที่อื่นไม่น้อยกว่า 2 พื้นที่ โดยการแสดงให้เห็นการต่อยอด
ผลงานที่แตกต่างจากเดิม  

2. รางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภทเลื่องลอืขยายผล 
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เกณฑ์การประเมิน กำหนดเป็น 4 มิติ ได้แก ่
มิติที่ 1   ความสำคัญของปัญหาและความสามารถองค์กร (10 คะแนน) 
มิติที่ 2   กระบวนการมีส่วนร่วม (40 คะแนน) 
มิติที่ 3   ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ (40 คะแนน)   
มิติที่ 4   ความยั่งยืน (10 คะแนน)    

โดยในแต่ละมิติมีตัวชี้วัดและค่าคะแนน ดังนี้ 
รายการตัวชี้วัด ประเภทเลื่องลือขยายผล (Participation Expanded) ค่าคะแนน 

มิติที่ 1 ความสำคัญในการขยายผลและความสามารถองค์กร 10 
1. ความสำคัญและเป้าหมายในการขยายผลและหรือต่อยอด   
2. ภารกิจ/โครงการ/ต้นแบบที่นำมาใช้ในการขยายผลและหรือต่อยอด  
มิติที่ 2 กระบวนการขยายผลหรือต่อยอด 40 
3. รูปแบบและวิธีการขยายผลหรือต่อยอดที่แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาต่อยอดหรือนำบทเรียนจากภารกิจ/
ต้นแบบเดิมมาปรับให้ดีขึ้น (วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินการ บทบาทของภาคส่วนในการขับเคลื่อน กลไก
หรือวิธีการขับเคลื่อน แนวคิด/เทคโนโลยีที่นำมาใช้ในการดำเนินการ) 

 

4. กลไก/การกำกับดูแลบริหารจัดการกลุ่ม/เครือข่ายที่รัฐได้จัดตั้งขึ้นหรือเครือข่ายที่ประชาชนได้ก่อตั้งขึ้นมา  
5. ปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินการและแนวทางการแก้ไขปัญหาในการขยายผลหรือต่อยอด  
มิติที่ 3 ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 40 
6. ผลผลิต/ ผลลัพธ์ /ผลกระทบ ของการดำเนินงานขยายผลหรือต่อยอดสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
    6.1 ผลผลิตจากการขยายผลหรือต่อยอดการดำเนินงานในการสร้างการมีส ่วนร่วมของหน่วยงาน              
ในการขยายผล กรณีท่ีขยายผลในเชิงพ้ืนที่ให้ระบุในแต่ละพ้ืนที่ 

 

    6.2 ผลลัพธ์จากการขยายผลหรือต่อยอดการดำเนินงานในการสร้างการมีส่วนร่วมของหน่วยงานที่นำไปสู่
การเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ กรณีท่ีขยายผลในเชิงพ้ืนที่ให้ระบุในแต่ละพ้ืนที่  

 

    6.3 ประโยชน์ที่ประชาชน กลุ่มเป้าหมาย และหน่วยงานได้รับจากกระบวนการมีส่วนร่วมที่สร้างผลกระทบสูง
กับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน กรณีท่ีขยายผลในเชิงพ้ืนที่ให้ระบุในแต่ละพ้ืนที่  

 

มิติที่ 4  ความยั่งยืน  10 
7. การได้รับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจากภาคส่วนอื่นในการขับเคลื่อนโครงการต่อไป 
เพื่อให้ดำเนินโครงการได้ด้วยตนเอง 
8. การถ่ายทอดบทเรียนและผลการดำเนินการเพื่อให้หน่วยงานอ่ืนสามารถนำไปศึกษาและเป็นต้นแบบ  
9. ความยั่งยืนระดับนโยบาย (การจัด Roadmap ในการขยายผล หรือการบรรจุโครงการไว้ในแผนปฏิบัติการ) 
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แบบฟอร์มการสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
ประจำปี 2565 

ประเภทเลื่องลอืขยายผล (Participation Expanded) 
 

               รางวัลระดับสูงสุดของการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมทุกประเภทที่มอบให้กับหน่วยงานของรัฐ 
ที่นำต้นแบบ (Best Practice) โครงการหรือผลงานที่เคยได้รับรางวัลไปขยายผลหรือต่อยอดการดำเนินงานใน
พื้นที่อื่น ๆ หรือต่อยอดจากผลงานเดิม แล้วเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาที่มีนัยสำคัญและมีผลกระทบสูง 
(High Impact) และเกิดประโยชน์และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน กลุ่มเป้าหมาย หรือประชาชนใน
พ้ืนที่ที่ขยายผลหรือต่อยอดเช่นเดียวกับผลงานต้นแบบ 

คำชี้แจง 
หน่วยงานที่สมัครขอรับรางวัล 

หน่วยงานที่เคยได้รับรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในระดับดีเด่นและด ี 

กรุณากรอกข้อมูลที่ตรงกับความจริงเกี่ยวกับผลงานที่นำเสนอ  

1. เป็นการนำต้นแบบจากโครงการ/ผลงานที่เคยได้รับรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
ประเภท  

             เปิดใจใกล้ชิดประชาชน (Open Governance) ระดับ  ดีเด่น     ดี  

      ปีที่ได้รับรางวัล................................................ระบุปีที่นำไปขยายผล...................................................... 

             สัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วม (Effective Change) ระดับ  ดีเด่น     ดี 

                 ระบุชื่อผลงาน...................................................ปทีี่ได้รับรางวัล........................................................ 

                 ระบุปีที่นำไปขยายผล...................................................... 

             เลื่องลือขยายผล (Participation Expanded) ระดับ  ดีเด่น     ดี 

                 ระบุชื่อผลงาน.....................................................ปีที่ได้รับรางวัล........................................................ 

                 ระบุปีที่นำไปขยายผล...................................................... 

2. รูปแบบการขยายเป็นลักษณะใด 

             เป็นการต่อยอดจากผลงานเดิม คือ.......................................................................................  

                เป็นการขยายผลในเชิงพ้ืนที่ไม่น้อยกว่า 2 พ้ืนที่ ได้แก่ 

                  1)............................................................................................ 

                  2).......................................................................................... 

     3.   กรณีต้นแบบจากโครงการ/ผลงานที่เคยได้รับรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภท
สัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วม (Effective Change) หรือประเภทเลื่องลือขยายผล (Participation 
Expanded) ท่านส่งประเภท ผู้นำหุ้นส่วนความร่วมมือ ด้วยหรือไม่ในการสมัครครั้งนี้ 

                             ส่งสมัครด้วย  

                             ไม่ส่งสมัคร 
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 ข้อมูลของหน่วยงานที่สมัครขอรับรางวัล 

1. ชื่อหน่วยงานที่สมัครขอรับรางวัล         
                            (ช่ือกรม ช่ือจังหวัด ช่ือองค์การมหาชน เป็นต้น) 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบผลงาน          

3. ชื่อผลงาน/โครงการ           

4. ผู้ประสานงาน (อย่างน้อย 2 คน) 

4.1 ชื่อ-นามสกุล            

ตำแหน่ง             

สำนัก/กอง           

เบอร์โทรศัพท์    เบอร์โทรสาร      

โทรศัพท์มือถือ     e-mail        

4.2 ชื่อ-นามสกุล            

ตำแหน่ง             

สำนัก/กอง            

เบอร์โทรศัพท์    เบอร์โทรสาร      

โทรศัพท์มือถือ     e-mail        

 

หมายเหตุ เพื่อประโยชน์ในการติดต่อกลับ กรุณากรอกข้อมูลผู้ประสานงานให้ครบถ้วน  
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รายงานผลการดำเนินการเปิดระบบราชการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

ความยาวต้องไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4 ให้อธิบายโดยสรุปผลการดำเนินการในภาพรวมของการขยายผล 
(ที่มา/ปัญหา การนำต้นแบบมาขยายผล ความสำเร็จของการขยายผลและปัจจัยความสำเร็จโดยย่อ) สามารถ
แทรกภาพประกอบได้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ตรวจประเมินรางวัลได้เห็นภาพรวมในการดำเนินการ โดยต้องใช้
ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 (โปรดศึกษาเกณฑ์การพิจารณาประกอบการตอบคำถาม) 

ส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) ความยาวต้องไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4 

1. ที่มา/ปัญหา  
            
            
            
             

2. การนำต้นแบบมาขยายผล/ต่อยอด และประยุกต์/ต่อยอด อย่างไร 
            
            
            
             

3. ความสำเร็จของการขยายผล/ต่อยอด (ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ)  
            
            
            
             

4. ปัจจัยความสำเร็จ 
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ส่วนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ 

รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทเลื่องลือขยายผล (Participation Expanded) 
มิติที่ 1 : ความสำคัญในการขยายผลและความสามารถองค์กร  10 คะแนน 
1. ความสำคัญและเป้าหมายในการขยายผลและหรือต่อยอด 
การดำเนินการ 

ประเด็นการพิจารณา 
คำอธิบายผลการดำเนินงาน 

     ไม่ได ้
ดำเนนิการ 

ดำเนินการ 

  อธ ิ บ ายความสำค ัญ  เป ้ าหมาย 

ที ่กำหนด แนวทางการดำเนินการ 
และประโยชน์ท ี ่จะได ้ร ับในการที่
ขยายผลหรือต่อยอด 

(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 

2. ภารกิจ/โครงการ/ต้นแบบที่นำมาใช้ในการขยายผลและหรือต่อยอด 

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา 

คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
          ไม่ได ้

ดำเนนิการ 
ดำเนินการ 

   (1) ต้นแบบที่นำมาใช้ในการขยายผล
หรือต่อยอด เกี่ยวกับที่มา/สภาพปัญหา 
ว ัตถ ุประสงค ์  เป ้าหมาย ขอบเขต 
การดำเนินงาน ขั้นตอน/วิธีการทำงาน
แบบมีส่วนร่วม พร้อมแผนภาพ/ตัวแบบ 
(Model) (ถ ้ามีขอเป ็นเอกสารแนบ      
ไม่เกิน 1 หน้า) ของการทำงานแบบ 
มีส ่วนร่วมของโครงการที ่ เคยได ้รับ
รางวัล  

(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 

   (2) อธ ิบายปัจจ ัยความสำเร ็จและ
ผลสำเร็จของผลงานต้นแบบ 

(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 : กระบวนการขยายผลหรือต่อยอด 40 คะแนน 
3. รูปแบบและวิธีการขยายผลหรือต่อยอดที่แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาต่อยอดหรือนำบทเรียนจากภารกิจ/ต้นแบบเดิมมา
ปรับให้ดีขึ้น (วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินการ บทบาทของภาคส่วนในการขับเคลื่อน กลไกหรือวิธีการขับเคลื่อน แนวคิด/
เทคโนโลยีท่ีนำมาใช้ในการดำเนินการ) 
การดำเนินการ 

ประเด็นการพิจารณา 
คำอธิบายผลการดำเนินงาน 

 
ไม่มี/ไม่ได้ดำเน ิ ไม่ได้

ดำเนินการ 
ดำเนินการ 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทเลื่องลือขยายผล (Participation Expanded) 
  (1) ร ูปแบบและว ิธ ีการขยายผลหรือ       

ต ่อยอดที ่แสดงให้เห ็นถ ึงการพัฒนา      
ต ่อยอดหรือนำบทเร ียนจากภารกิจ/
ต้นแบบเดิมมาปร ับให ้ด ีข ึ ้นอย ่างไร 
(วัตถุประสงค์ในการขยายผล/ต่อยอด 
โดยยกระดับการมีส ่วนร่วมจากเดิม 
ขั้นตอนการดำเนินการ) 

(ความยาวไม่เกิน 2,000 ตัวอักษร) 

  (2) บทบาทของภาคส ่ วน ในการ
ขับเคลื่อน กลไกหรือวิธีการขับเคลื่อน 
แนวคิด/เทคโนโลยีที ่นำมาใช้ในการ
ดำเนินการ) (กรณีที ่ขยายผลเชิงพื ้นที่     
ให้ระบุแต่ละพ้ืนที)่ 

(ความยาวไม่เกิน 2,000 ตัวอักษรต่อพ้ืนที)่ 

4. กลไก/การกำกับดูแลบริหารจัดการกลุ่ม/เครือข่ายที่รัฐได้จัดตั้งขึ้นหรือเครือข่ายที่ประชาชนได้ก่อตั้งขึ้นมา 
  หลังจากที่มีการจัดตั้งเป็นกลุ่ม/เครือข่าย

ของประชาชน มีรายละเอียดของกลุ่ม/
เครือข่าย อย่างไรบ้าง เช่น 
1. วิสยัทัศน์/เป้าหมาย/ทิศทางของผู้นำ/
เครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 
2. ฉันทามติ กฎกติกาของกลุ่ม/เครือข่าย 
3. เงินทุน/แหล่งทุน 
4. ผู้ประสานงานเครือข่าย   
5. การกำหนดกรอบการทำงานรว่มกัน 
6. การกำหนดบทบาทและความรับผิดชอบ 
7. กลุ่มผู้มีได้ส่วนได้ส่วนเสียในเครือข่าย 
8. การสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจระหว่าง
เครือข่าย 

(ความยาวไม่เกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5. ปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินการและแนวทางการแก้ไขปัญหาในการขยายผลหรือต่อยอด 
  ปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินการและ

แนวทางการแก้ไขปัญหา (กรณีท่ีขยายผล
เชิงพื้นที่ ให้ระบุแต่ละพื้นที่หรือกรณี 
ที่เป็นประเภทเปิดใจใกล้ชิดประชาชน 
(Open Governance) ทำมากกว่า 2 พื้นที่
ให้ระบุในภาพรวม) 
 

(ความยาวไม่เกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทเลื่องลือขยายผล (Participation Expanded) 
มิติที่ 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 40 คะแนน 

6. ผลผลิต/ ผลลัพธ์ /ผลกระทบ ของการดำเนินงานขยายผลหรือต่อยอดสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
    6.1 ผลผลิตจากการขยายผลหรือต่อยอดการดำเนินงานในการสร้างการมีส่วนร่วมของหน่วยงานในการขยายผล กรณีท่ีขยายผล
ในเชิงพ้ืนที่ให้ระบุในแต่ละพ้ืนที่ 

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา 

คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 

    ผลผลิตที่สำคัญจากการขยายผลหรือ
ต่อยอดคืออะไร อธิบายให้ช ัดเจน     
ในเชิงสถิติ รวมทั้งแสดงตัวชี้วัดที่วัด
ความสำเร็จของการดำเนินการพร้อม
ยกตัวอย่าง (กรณีที่ขยายผลเชิงพื้นที่ 
ให้ระบุแต่ละพื้นที่) แสดงข้อมูลและ
ตัวเลขที่สนับสนุนที่ชัดเจน 

(ความยาวไม่เกิน 2,000 ตัวอักษร) 

   6.2 ผลลัพธ์จากการขยายผลหรือต่อยอดการดำเนินงานในการสร้างการมีส่วนร่วมของหน่วยงานที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลง 
อย่างมีนัยสำคัญ กรณีท่ีขยายผลในเชิงพ้ืนที่ให้ระบุในแต่ละพ้ืนที่ 

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา 

คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
 ไม่ได้

ดำเนินการ 
ดำเนินการ 

  ผลลัพธ์จากการขยายผลหรือต่อยอด
การดำเนินงานในการสร้างการมีส่วนร่วม
ของหน่วยงานที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลง
อย่างมีนัยสำคัญในแต่ละพื้นที่ แสดง
ข้อมูลและตัวเลขท่ีสนับสนุนที่ชัดเจน 
 
 

(ความยาวไม่เกิน 2,000 ตัวอักษรต่อพ้ืนที่) 

6.3 ประโยชน์ที่ประชาชน กลุ่มเป้าหมาย และหน่วยงานได้รับจากกระบวนการมีส่วนร่วมที่สร้างผลกระทบสูงกับคุณภาพชีวิต
ความเป็นอยู่ของประชาชน กรณีท่ีขยายผลในเชิงพ้ืนที่ให้ระบุในแต่ละพ้ืนที่ 

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา 

คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
 ไม่ได้

ดำเนินการ 
ดำเนินการ 

  การขยายผลหรือต่อยอดของหน่วยงาน
ม ีประโยชน ์ท ี ่สำค ัญต ่อประชาชน 

(ความยาวไม่เกิน 2,000 ตัวอักษรต่อพ้ืนที่) 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทเลื่องลือขยายผล (Participation Expanded) 
กลุ่มเป้าหมาย และหน่วยงานคืออะไร    
สร ้างผลกระทบสูงก ับคุณภาพชีวิต
ความเป็นอยู ่ของประชาชน พร ้อม
ยกตัวอย่าง (กรณีที่ขยายผลเชิงพื้นที่ 
ให้ระบุแต่ละพ้ืนที่) 

มิติที่ 4 : ความยั่งยืน 10 คะแนน 
7. การได้รับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจากภาคส่วนอ่ืนในการขับเคลื่อนโครงการต่อไป เพื่อให้ดำเนินโครงการ
ได้ด้วยตนเอง 

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา คำอธิบายผลการดำเนินงาน 

 ไม่ได้
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 

  การได้รับการสนับสนุนหรือการระดม
ทร ัพยากรจากภาคส ่วนอ ื ่นในการ
ขับเคลื่อนโครงการต่อไป หรือกำหนดไว้
ในแผนงาน/แนวทางเพ ื ่ อให ้ เกิ ด       
ความยั ่งยืน (เช่น การจัด Roadmap ใน
การขยายผล หรือการบรรจุโครงการไว้ใน
แผนปฏิบัติการ)  

(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 

8. การถ่ายทอดบทเรียนและผลการดำเนินการเพื่อให้หน่วยงานอ่ืนสามารถนำไปศึกษาและเป็นต้นแบบ   
การดำเนินการ 

ประเด็นการพิจารณา คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 

  ก า ร ถ ่ า ย ท อด บ ท เ ร ี ย น แ ล ะ ผ ล             
การดำเนินการเพื ่อให้หน่วยงานอ่ืน
สามารถนำไปศึกษาและเป็นต้นแบบ 
(หากมีต้องแสดงรายละเอียด) 

(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 

9. ความย่ังยืนระดับนโยบาย (การจัด Roadmap ในการขยายผล หรือการบรรจุโครงการไว้ในแผนปฏิบัติการ) 
การดำเนินการ 

การดำเนินการ คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
 ไม่ได้

ดำเนินการ 
ดำเนินการ 

  แนวทางหร ื อแผนในการพ ัฒนา 
ความย ั ่ งย ืนของเคร ือข ่ ายให ้ เกิด
เสถียรภาพ ให้สามารถดำเนินการได้
อย่างต่อเนื่อง เช่น การมีแผนในการรับ
สมาชิกเครือข่ายมากขึ้น สร้างคนรุ่นใหม่
ในการพัฒนาต่อเนื่อง และแผนการดึง
ภาคเอกชนเข้ามาสร้างความร่วมมือ   
ให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ 

(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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กรณีท่ีสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีสว่นร่วม ประเภทเลื่องลอืขยายผล 
และตอ้งการเสนอชื่อบคุคล/กลุ่มบุคคลเพื่อรบัรางวัลผู้นำหุ้นส่วนความร่วมมอื 

ความหมายของรางวัลผู้นำหุ้นส่วนความร่วมมือ 
           รางวัลที่มอบให้กับบุคคลหรือกลุ่มบุคคลภาคประชาชน เอกชน หรือประชาสังคม เพ่ือสร้างความ

ภูมิใจในการเข้ามาเป็นผู ้นำ หรือเป็นกลไกสำคัญ (Key Actor) ที ่มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม สนับสนุน  
การทำงานภาครัฐ ทำให้การดำเนินงานตามภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น หรือทำให้การบริการ
ครอบคลุมมากยิ ่งขึ ้น  มีบทบาทในลักษณะพลเมืองตื ่นรู ้ (Active Citizen) สร้างให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงหรือ
ขับเคลื่อนหรือผลักดันการดำเนินงานหรือการพัฒนาบนฐานการทำงานแบบมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและภาคส่วน
อ่ืนที่เกี่ยวข้องแบบหุ้นส่วนความร่วมมือ (Collaborate) ซึ่งนำไปสู่ผลสำเร็จของการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม  

   เงื่อนไขการสมัคร 

1) หน่วยงานของรัฐ ภาคส่วนต่าง ๆ  หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง เป็นผู้เสนอชื่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีส่วน
ร่วมหลักในการขับเคลื่อน ผลักดัน และสนับสนุนผลงานที่สมัครรางวัลประเภทเลืองลื่อขยายผล โดยผู้ที่ถูกเสนอชื่อ
จะได้รับการพิจารณา หากผลงานที่สมัครได้รับรางวัลในระดับดีเด่น ในปีเดียวกัน  

2) การเสนอชื่อบุคคล/กลุ่มบุคคล ขอรับรางวัลได้เพียง 1 คน/กลุ่มบุคคล เท่านั้น ผู้ที่ถูกเสนอ
ชื่อต้องไม่เป็นบุคคลที่เคยได้รับรางวัลนี้มาก่อน และไม่ใช่เจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งมีหน้าที่ดำเนินการนั้นอยู่แล้ว  

เกณฑ์การประเมิน กำหนด 2 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้  
    1)  บทบาทหลักในการร่วมภารกิจของภาครัฐของบุคคล/กลุ่มบุคคล (50 คะแนน) 
    2)  ผลงานและผลสำเร็จในการร่วมขับเคลื่อนหรือผลักดันการทำงานแบบมีส่วนร่วมที่มี

ผลงานเป็นรูปธรรม ทำให้การดำเนินงานตามภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพ่ิมขึ้นหรือทำให้การบริการ
ครอบคลุม    มากยิ่งขึ้น (50 คะแนน)  โดยในแต่ละองค์ประกอบมีตัวชี้วัดและค่าคะแนน ดังนี้ 
 

รายการตัวชี้วัด ประเภทผู้นำหุ้นส่วนความร่วมมือ (Engaged Citizen) ค่าคะแนน 
1.  บทบาทหลักในการร่วมภารกิจของภาครัฐของบุคคล/กลุ่มบุคคล  50 
     1. แรงบันดาลใจในการเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 
     2. ข้อจำกัดในการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและบทบาทของบุคคล/กลุ่มบุคคล ได้การเข้ามา
ส่งเสริม สนับสนุน และลดข้อจำกัดการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จนเกิดความชัดเจน  
     3. บุคคล/กลุ่มบุคคล ได้เข้ามีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 
     4. บทบาทที่โดดเด่น/วิธีการสร้างความร่วมมือ หรือสร้างการเปลี ่ยนแปลงกับภาคส่วนต่าง ๆ  
เป็นผู้นำในการสร้างการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
     5. การได้รับการยอมรับจากทุกฝ่ายที่ร่วมดำเนินงานด้วย 

 

2.  ผลงานและผลสำเร็จในการร่วมขับเคลื ่อนหรือผลักดันการทำงานแบบมีส่วนร่วมที ่มีผลงาน 
เป็นรูปธรรม ทำให้การดำเนินงานตามภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพิ่มขึ้นหรือทำให้ 
การบริการครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  

50 

    6. ผลสำเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือทำให้การบริการครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  
    7. ผลกระทบที่เกิดขึ้นและการสร้างความยั่งยืนให้เกิดขึ้น โดยชุมชน/สังคมพ่ึงพาตัวเอง 

 

 



 

 19 
 
 

แบบฟอร์มการสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
ประจำปี 2565 

ประเภทผู้นำหุ้นส่วนความร่วมมอื (Engaged Citizen) 
 

เป็นรางวัลที่มอบให้กับบุคคลหรือกลุ่มบุคคลภาคประชาชน เอกชน หรือประชาสังคม เพื่อสร้างความภูมิใจ 
ในการเข้ามาเป็นผู้นำ หรือเป็นกลไกสำคัญ (Key Actor) ที่มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม สนับสนุน การทำงาน
ภาครัฐ ทำให้การดำเนินงานตามภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพ่ิมขึ้นหรือทำให้การบริการครอบคลุม
มากยิ่งขึ้นหรือมีบทบาทในลักษณะพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) สร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือขับเคลื่อนหรือ
ผลักดันการดำเนินงานหรือการพัฒนาบนฐานการทำงานแบบมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้อง
แบบหุ้นส่วนความร่วมมือ (Collaborate) ซึ่งนำไปสู่ผลสำเร็จของการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม  

 
คำชี้แจง 
1. ข้อมูลของหน่วยงานที่สมัครขอรับรางวัล 
   กรณีหน่วยงานเป็นผู้เสนอชื่อ 

1. ชื่อหน่วยงานที่เสนอ 
............................................................................................................................................................. 

2. ชื่อบุคคล/กลุ่มบุคคลที่เสนอขอรับรางวัล (โปรดระบุ) .................................................................. 

3. ชื ่อโครงการ/ผลงาน (ต้องสมัครรางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วมและเลืองลือขยายผล  
ประจำปี 2565) 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 

4. บทบาทการเข้ามามีส่วนร่วม............................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

5. ตำแหน่ง (ถ้าม)ี  ................................................................................................................................. 
ที่อยู่.................................................................................................................................................... 

 โทรศัพท์มือถือ................................................................................................................................... 
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2. ชื่อผู้ประสานงาน 
ผู้ประสานงานคนที่ 1 
ชื่อ-นามสกุล           

ตำแหน่ง           

สำนัก/กอง          

เบอร์โทรศัพท์    เบอร์โทรสาร     

โทรศัพท์มือถือ    e-mail       

      ผู้ประสานงานคนที่ 2 

ชื่อ-นามสกุล           

ตำแหน่ง           

สำนัก/กอง          

เบอร์โทรศัพท์    เบอร์โทรสาร     

โทรศัพท์มือถือ    e-mail       

 
หมายเหตุ เพื่อประโยชน์ในการพิจารณารางวัลฯ กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน  
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รายงานผลการดำเนินการเปิดระบบราชการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
ความยาวต้องไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4 ให้อธิบายโดยสรุปผลการดำเนินการในภาพรวม (ที่มาของปัญหา  
บทบาทสำคัญในการส่งเสริม สนับสนุน ภาครัฐ ความสำเร็จของการดำเนินการและปัจจัยความสำเร็จโดยย่อ) 
สามารถแทรกภาพประกอบได้ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ตรวจประเมินรางวัลได้เห็นภาพรวมในการดำเนินการ โดย
ต้องใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 (โปรดศึกษาเกณฑ์การพิจารณาประกอบการตอบคำถาม) 
ส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) ความยาวต้องไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4 
1. ที่มา/ปัญหา/แรงบันดาลใจ 

            

            

             

             

2. บทบาทสำคัญในการส่งเสริม สนับสนุน การทำงานภาครัฐ  

            

            

             

             

3. ความสำเร็จของการดำเนินการ (ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ) 
            

            

             

             

4. ปัจจัยความสำเร็จ 
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ส่วนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ 
รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทผู้นำหุ้นส่วนความร่วมมือ (Engaged Citizen) 

องค์ประกอบที่ 1 : บทบาทหลักในการร่วมภารกิจของภาครัฐของบุคคล/กลุ่มบุคคล  50 คะแนน 
1. แรงบันดาลใจในการเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา คำอธิบายผลการดำเนินงาน 

(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร)     ไม่ได ้
ดำเนนิการ 

ดำเนินการ 

  บุคคล/กลุ่มบุคคลมีแรงบันดาลใจอย่างไร
ในการเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐ 

 

2. ข้อจำกัดในการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและบทบาทของบุคคล/กลุ่มบุคคล ได้การเข้ามาส่งเสริม สนับสนุน และ 
ลดข้อจำกัดการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จนเกิดความชัดเจน 
การดำเนินการ 

ประเด็นการพิจารณา คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร)          ไม่ได ้

ดำเนนิการ 
ดำเนินการ 

   บุคคล/กลุ่มบุคคล ได้เข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐอย่างไรบ้าง 

 

3. บุคคล/กลุ่มบุคคล ได้เข้ามีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 
การดำเนินการ 

ประเด็นการพิจารณา คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร)           ไม่ได ้

ดำเนนิการ 
ดำเนนิการ 

  อธิบายการดำเนินงานเพื ่อให้บรรลุ
เป้าหมายและบทบาทของบุคคล/กลุ่ม
บุคคล ได้เข้ามาส่งเสริม สนับสนุน และ
ลดข ้ อจำก ั ดการดำเน ิ นงานของ
หน่วยงานภาครัฐ จนเกิดความชัดเจน
อย่างไร 

 

4. บทบาทที่โดดเด่น/วิธีการสร้างความร่วมมือ หรือสร้างการเปลี ่ยนแปลงกับภาคส่วนต่าง ๆ เป็นผู ้นำในการสร้าง 
การเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
การดำเนินการ 

ประเด็นการพิจารณา คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) ไม่มี/ไม่ได้ดำเนิ ไม่ได้

ดำเนินการ 
ดำเนินการ 

  บทบาทท ี ่ โดดเด ่น/ว ิ ธ ีการสร ้ า ง     
ความร่วมมือของบุคคล/กลุ ่มบุคคล   
ที่สร้างการเปลี่ยนแปลงกับภาคส่วน
ต่าง ๆ โดยการเป็นผู้นำในการสร้าง 
การเปลี ่ยนแปลง (Change Agent)  
ทำอย่างไร 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทผู้นำหุ้นส่วนความร่วมมือ (Engaged Citizen) 
5. การได้รับการยอมรับจากทุกฝ่ายท่ีร่วมดำเนินงานด้วย 

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา 

คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) ไม่มี/ไม่ได้ดำเน ิ ไม่ได้

ดำเนินการ 
ดำเนินการ 

  บุคคล/กลุ ่มบุคคลได้ร ับการยอมรับ
จากทุกฝ่ายที่ร่วมดำเนินงานด้วย 

 

องค์ประกอบที่ 2 : ผลงานและผลสำเร็จในการร่วมขับเคลื่อนหรือผลักดันการทำงาน 
แบบมีส ่วนร่วมที ่ม ีผลงานเป็นร ูปธรรม ทำให้การดำเนินงานตามภารกิจของรัฐ 
มีประสิทธิภาพประสิทธิผลเพิ่มขึ้นหรือทำให้การบริการครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  

40 คะแนน 

6. ผลสำเร็จในการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือทำให้การบริการครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา 

คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 

    ผลสำเร็จในการเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประส ิทธ ิผลหร ือทำให ้การบร ิการ
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 

 

7. ผลกระทบที่เกิดขึ้นและการสร้างความยั่งยืนให้เกิดขึ้น โดยชุมชน/สังคมพึ่งพาตัวเอง 

การดำเนินการ 
ประเด็นการพิจารณา 

คำอธิบายผลการดำเนินงาน 
(ความยาวไม่เกิน 1,000 ตัวอักษร) ไม่ได้

ดำเนินการ 
ดำเนินการ 

    ผลกระทบที ่ เก ิดข ึ ้นและการสร ้าง 
ความยั ่งย ืนให้เกิดขึ ้น โดยชุมชน/
สังคมพ่ึงพาตัวเอง 
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          ม ี2 ขั้นตอนหลกั ได้แก ่
          ขั้นตอนที่ 1 การตรวจประเมินจากใบสมัคร  
          ขั้นตอนที่ 2 การตรวจประเมินจากการดำเนินการจริง ณ พื้นที่ปฏิบัติงาน 
       
           
    

การสมัครขอรับรางวัลฯ ดำเนินการผ่านระบบออนไลน์ https://awards.opdc.go.th/awardsregister/ 
เพียง 1 ช่องทางเท่านั้น โดยดำเนินการ ดังนี้ 

1. กรอกข้อมูลส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร จำนวนไม่เกิน 3 หน้า (กระดาษ A4 ขนาดตัวอักษร 16) 
โดยส่งในรูปแบบของไฟล์ Microsoft word (*.doc หรือ *.docx) และ PDF file (*.pdf) 

2. กรอกข้อมูลส่วนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ โดยกรอกข้อมูลผ่านระบบ 

โดยการส่งใบสมัครให้ส่งผ่านหน่วยงานต้นสังกัดระดับกรมหรือเทียบเท่า จังหวัด และองค์การมหาชน  
โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการหรือหน่วยงาน หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย 

วิธีการสมัครผ่านระบบผ่านระบบออนไลน์ สามารถดำเนินการ ดังนี้ 

1) ดำเนินการเข้าสู่ระบบการสมัครรางวัล เพื่อส่งสมัคร และอนุมัติการส่งสมัครขอรับรางวัล โดยใช้บัญชี
ผู ้ใช้งาน (User Name) และรหัสผ่าน (Password) ของหน่วยงานตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 
ซึ่งการส่งสมัครจะเสร็จสมบูรณ์เมื่อหน่วยงานอนุมัติส่งผลงานผ่านระบบ 

2) กรณีหน่วยงานในระดับต่ำกว่ากรม ที ่ย ังไม่เคยขอมีบัญชีมาก่อน และต้องการส่งใบสมัคร 
ขอร ับรางว ัลฯ เข ้าในระบบออนไลน ์  หน ่วยงานสามารถแสดงความจำนงขอม ีบ ัญช ีได้
ที่http://awards.opdc.go.th/awardsregister/ ทั ้งนี ้ การส่งสมัครขอรับรางวัล จะต้องได้รับ 
ความเห็นชอบและอนุมัติจากหน่วยงานต้นสังกัด และการส่งสมัครจะถือว่าเสร็จสมบูรณ์เมื่อหน่วยงาน
ต้นสังกัดอนุมัติผ่านระบบมายังสำนักงาน ก.พ.ร. เท่านั้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ขั้นตอนการตรวจประเมิน 

   4. วิธีการสมัคร 
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          5.1 รางวัลการบริการภาครัฐ  

ระดับดีเด่น (Excellent)  

เป็นระดับรางวัลทีแ่สดงให้เห็นว่ามีผลการดำเนินการเป็นที่ประจักษ์
ชัดเจน ผลสำเร็จของงานมีความโดดเด่น และเป็นที่ยอมรับ รวมทั้งสามารถเป็น
ตัวอย่างหรือแนวปฏิบัติที่ดีให้กับหน่วยงานอื่นได้ ทั้งนี้ ต้องมีคะแนนจากการ
ประเมิน ตั้งแต่ 90 คะแนนขึ้นไป 

              ระดับดี (Good) มีคะแนนจากการประเมินตั้งแต่ 80 - 89  คะแนน 

 
 
 
            5.2 กรณีรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม* 

ระดับดีเด่น (Excellent)  

เป็นระดับรางวัลทีแ่สดงให้เห็นว่ามีผลการดำเนินการเป็นที่ประจักษ์
ชัดเจน ผลสำเร็จของงานมีความโดดเด่น และเป็นที่ยอมรับ รวมทั้งสามารถเป็น
ตัวอย่างหรือแนวปฏิบัติที่ดีให้กับหน่วยงานอื่นได้ ทั้งนี้ ต้องมีคะแนนจากการ
ประเมิน ตั้งแต่ 90 คะแนนขึ้นไป 

              ระดับดี (Good) มีคะแนนจากการประเมินตั้งแต่ 80 - 89  คะแนน 

                          
                 *ทั้งนี้ กรณีที่จะได้รับการพิจารณาผ่านการประเมินให้ได้รับรางวัลฯ  

ต้องมีคะแนนในแต่ละมิตไิม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
  

5. ระดับรางวัล 
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6. ตดิต่อสอบถามเพิ่มเติม 

รางวัลบริการภาครัฐ :  
เบอร์โทรศัพท์ : 09 9449 6698  (คุณสุปรียา) 08 3431 0467  (คุณอุรธิดา)  
e-Mail : tpsaopdc2022@gmail.com 
รางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม :  
เบอร์โทรศัพท์ : 09 0245 3264 (คุณนวลจันทร์) 09 0223 4449 (คุณโชณรังสี)  
e-Mail : psea2565@gmail.com 
 

Line :  
QR CODE 

LINE Group 





กำหนดการ 
คลินิกรางวัลบริการภาครัฐ ประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ 

และรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภทเลื่องลือขยายผล ประจำปี ๒๕๖๕  
วันศุกร์ที่ 10 มิถุนายน 2565 เวลา 13.30 น. - 15.30 น. 

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 

13.30 – 13.40 น.   ชี้แจงภาพรวมรางวัลบริการภาครัฐ ประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ 
และรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภทเลื่องลือขยายผล  
ประจำปี ๒๕๖๕  
โดย นายธนศักดิ์ มังกโรทัย ผู้อำนวยการกองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 

๑3.40 - ๑5.๐๐ น. คลินิกรางวัลบริการภาครัฐ ประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ  
และรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประเภทเลื่องลือขยายผล  
ประจำปี ๒๕๖๕  

๑. รางวัลบริการภาครัฐ 
โดย นางสาวสุปรียา กลิ่นสุวรรณ 

๒. รางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  
    โดย นางสาวนวลจันทร์ แสงมณี 

๑๕.๐๐ – ๑๕.๓0 น. ตอบข้อซักถาม 

 

หมายเหตุ  กำหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามเหมาะสม 

ท่านสามารถเข้าร่วมประชุมผ่านทาง QR Code ท้ายเอกสารนี้ หรือผ่านทาง       

https://zoom.us/j/94211413678?pwd=TEp0WjR3aXFwbmFQKzhjZTlUN2hGQT09 

Meeting ID: 942 1141 3678 

Passcode: 696673 
 
 
 

 

เอกสารการประชุม 

 

Link Zoom 

สิ่งที่สิ่งมาด้วย ๒ 

ลงทะเบียนเข้าคลินิก
คลินิกฯ 

 

 


